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1 JOHDANTO

Suomen Kuntaliiton antaman suosituksen mukaan jokaisessa kunnassa olisi laadittava oma
jatepoliittinen ohjelma, jonka valtuusto hyviksyy. Koska 17 Pohjois- ja Eteld-Savossa sekd
Keski-Suomessa sijaitsevan kunnan lakiséiteisid jitehuollon palvelutehtivid hoitaa kuntien
omistama yhtié Jatekukko Oy, on luonnollista, ettd kunnat laativat yhteisen jitestrategian. Tama
asiakirja on jdtestrategian yhteinen osa. Kunnat voivat laatia titd yhteistd osiota tidydentdviid
omia, kuntakohtaisia jétestrategioita.

2 JATESTRATEGIAN TAVOITTEET JA LAADINTAPROSESSI
2.1 Strategian tarkoitus, tavoitteet ja aikataulu

Jitekukko Oy:n osakaskuntien jétestrategian tavoitteena on jétehuoltojirjestelméin
kehittdmiskohteiden kartoittaminen, toimintalinjausten etsiminen todetuille kehittdmiskohteille
sekd vastuiden ja ty6njaon selkeyttiminen. Talld strategialla Jitekukko Oy:n osakaskunnat
ilmaisevat tahtonsa jitehuollon toteuttamiseksi ja kehittdmiseksi valitsemillaan paamadrilld ja
niiden tavoittelemiseksi méadritellyilld toimenpiteilla.

Téssd strategiassa on esitetty tavoitteet ja toimenpiteet vuosille 2005 — 2009. Tdmién kauden
tirkeimmat kehittimiskohteet, ovat ldpindkyvien ja kannustavien taksojen laadinta,
palveluverkoston tiydentiminen, tiedotus- ja neuvontapalvelujen edelleen kehittiminen,
jitteiden synnyn ehkdisy, palvelutason mdédrittely sekd pelisdéntdjen ja kéytdntdjen
tarkentaminen. Tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutuminen kdydain ldpi vuosittain
neuvottelukunnan kokoontumisissa. Tavoite- ja toimenpideosio péivitetdan v. 2009.

2.2 Strategian laadintaprosessi

Jitekukko Oy:n omistajakunnat paéttivit 25.11.2003 pidetyssd seminaarissa laatia kuntien
yhteisen jétestrategian. Hanketta valmisteltiin joulukuun 2003 ja tammikuun 2004 vilisend
aikana hakemalla rahoitusta ja suunnittelemalla hankkeen hallinnointia. Jitestrategiahankkeelle
myOnnettiin EU-rahoitusta ja hanke kuuluu Pohjois-Savon maakunnan tavoite 1 —ohjelmaan.
Muma rahoittajina hankkeessa ovat J dtekukko Oy ja sen 18 omlstajakuntaa

Jétestrategiahanke kiynnistyi helmikuussa 2004 palkkaamalla hankkeelle pro_]ektltyonteklja
Hankkeelle perustettiin ohjausryhmi, neuvottelukunta ja kolme teematyéryhméi. Ohjausryhmén
ja neuvottelukunnan jisenet on esitetty liitteessd 1 ja teematyOryhmien jdsenet liitteessd 2.
Ohjausryhmi ohjasi strategian laatimista ja teematyOryhmien tyOskentelyd sekd valmisteli
neuvottelukunnan kokoontumiset. Neuvottelukunnan rooli oli toimia kuntien yhteisty6- ja
keskustelufoorumina seki piattid strategian isoista linjauksista. Neuvottelukunta hyviksyi
ohjausryhméin esittimit hankkeessa kisiteltivit asiat ensimmaiisessdi kokoontumisessaan
maaliskuussa 2004. Neuvottelukunnan toinen kokoontuminen oli syyskuussa 2004 pidetty
seminaari, jossa médriteltiin strategian visio, strategiset paamidrit ja kriittiset menestystekijat.
seminaarin tyoskentelyd ohjasi konsultti TkT Juha Kaila, Kasui Oy:std. Neuvottelukunta
hyviksyi strategialuonnoksen kolmannessa kokoontumisessaan huhtikuussa 2005, minki jilkeen
strategia ldhetettiin strategiachdotuksena kuntien valtuustojen hyviksyttiviksi.

Hankkeeseen valitut asiat kisiteltiin kolmessa teematydryhmissd, VIRKA, NEUVO JA JULKO.
VIRK A-tydryhmissi kisiteltiin jitehuollon viranomaisasioita ja niihin ldheisesti liittyvid muita
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asioita. NEUVO-tydryhmaéssd kisiteltiin jitehuollon neuvontaa ja tiedotusta. JULKO-ryhma
keskittyi jérjestetyn jatteenkuljetuksen ulkopuolisiin jétteisiin liittyviin asioihin.

Kevién ja kesdn 2004 aikana kartoitettiin jétehuollon kehittdmiskohteita kuulemalla kuntalaisia,
yrityksié, yhdistyksid, jitehuoltoa toteuttavia yhteistySkumppaneita, asiantuntijoita ja jétehuollon
viranomaisia. Ohjausryhmin ja teematydryhmien valitsemat kuullut tahot on esitetty liitteessi 3.
Kerdtyn aineiston pohjalta laadittiin visio, strategiset paiméérit, kriittiset menestystekijét seki
tavoitteet ja toimenpiteet aikatauluineen ja toimijoineen Balanced Score card —menetelmai
hyddyntéien.

Jatekukko Oy on osallistunut kuntien kanssa laatimistydskentelyyn. Strategian laadinta on ollut
kaikkien osallisten vélinen vuoropuheluprosessi, jossa jactaan tietoa ja saadaan palautteita.

Strategian vaikutusten arvioimiseksi seurataan tiettyjen parametrien, kuten esim. jitemiirien
kehittymistd. Liséksi timén strategiahankkeen tiimoilta tehty kysely kotitalouksiin tehdin
uudelleen v. 2009 tavoitteiden ja toimenpiteiden piivityksen yhteydessi sen hetkisen tilanteen
selvittdmiseksi.

3 JATEHUOLLON TOIMINTAYMPARISTO
3.1 Ajankohtaista lainsdadintoi

Jitehuolto on pitkille saddeltyd. Jitteitdi koskevia sdadoksid annetaan EU-tasolla ja ne pannaan
tdytintoon kansalliseen lainsdidantoon. Jitelaki (1072/93) ja asetus (1390/1993) ovat jitteits
koskevan lainsééddnnén perusta Suomessa. Niihin on sisillytetty EU:n jétepolitiikan periaatteet
ja toimintalinjaukset.

Jéitelain mukaan kunnat ovat velvollisia jirjestiméin
o asumisessa syntyneen jitteen sekd ominaisuudeltaan, koostumukseltaan ja mésriltizin
siihen rinnastettavan teollisuus-, palvelu tai muussa toiminnassa syntyneen muun kuin
ongelmajitteen kuljetuksen seké hyddyntémisen tai kisittelyn
o asumisessa sekii maa- ja metsitaloudessa syntyneen ongelmajitteen hyddyntimisen tai
kasittelyn (jollei kysymys ole kohtuuttomasta méristi)

Lainsdddannon ja vaatimusten kiristyessi monet kunnat ovat perustaneet yhtisitd hoitamaan
jitehuollon palvelutehtivid. Yhtiét hoitavat kunnille lakisditeisesti madrityt jéitehuollon
jérjestdmisen tehtdvét, mutta voivat kuntien méfirdsmissi rajoissa tarjota palveluliiketoimintaa
myos vapaille markkinoille.

Jitelain muutokset astuivat voimaan 1.9.2004. Jitelain muutoksen mukaan jarjestetty jatehuolto
on suunniteltava ja hoidettava siten, etti jétteen haltijoille turvataan riittéivd palvelutaso ja etti
jétteiden kerdyspaikat ovat kohtuullisesti saavutettavissa lukuun ottamatta niitd jétteitd, jotka
jatteen haltija kunnan jatehuoltomadriysten mukaisesti hyddyntii tai kisittelee itse. Kunnan
tulee hyviksyd taksa siten, ettd jitemaksu vastaa tarjottua palvelutasoa ja kannustaa jitteen
méérdn ja haitallisuuden vihentimiseen sekd jhtteen hySdyntimiseen. Lisdksi jételain
muutoksessa on luku tuottajavastuusta. Jitelain muutokseen liittyen  Suomen
ympéristSkeskuksessa on valmisteilla opas, jonka on tarkoitus selkeyttii riittivis palvelutasoa,
aluekerdyspisteiden kohtuullista saavutettavuutta sekd asianmukaista omatoimista jétteen
hy6dyntdmisti ja kisittelya.
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Jitelain muutoksen hyviksymisen jdlkeen hyviksyttiin asetus romuajoneuvoista (581/2004),
joka pohjautuu EU:n romuajoneuvodirektiiviin. T#lld asetuksella sdddettiin, etti ajoneuvon
viimeinen haltija on oikeutettu luovuttamaan romuajoneuvon veloituksetta hyviksyttyyn
vastaanottopisteeseen. Lisdksi sdddettiin, ettd ajoneuvon valmistaja ja ammattimainen
maahantuoja vastaavat romuajoneuvojen jitehuollon jérjestdmisestd ja siitd aiheutuvista
kustannuksista. Vastaava Valtioneuvoston asetus séhko- ja elektroniikkalaiteromusta (852/2004)
on annettu 9.9.2004 ja se tulee voimaan 13.08.2005. Sahko- ja elektroniikkalaitteen valmistajan
ja ammattimaisen maahantuojan velvollisuus on téll6in jarjestdd  sdhko- ja
elektroniikkalaiteromun kerdys, esikisittely, hyddyntidminen ja muu jétehuolto seké vastata niistéd
aiheutuneista  kustannuksista. Muut  voimassa  olevat tuottajavastuupédtokset  ovat
Valtioneuvoston paités (VNp) kéytostd poistettujen renkaiden hyodyntdmisestd ja kisittelysti
(1246/1996), VNp pakkauksista ja pakkausjitteestd (926/1997) ja VNp kerdyspaperin
talteenotosta ja hyddyntimisestd. Kéytostd poistettujen renkaiden kierrétyksen ja hyédyntimisen
jarjestimisestd vastaa Suomen Rengaskierritys Oy, kerdyspaperista Paperinkerdys Oy ja
pakkauksien hyddyntimisestd kahdeksan materiaalikohtaista tuottajayhteisdd, joiden yhteisend
palveluyritykseni toimii Pakkausalan Ympiristorekisteri Oy. Jatelain muutoksen 18 f §:n nojalla
Pirkanmaan ympiristokeskus toimii tuottajavastuuasioissa valtakunnallisena viranomaisena,
jonka tiedostoon tuottajayhteisdjen on ilmoittauduttava.

Asetus talousjitevesien kisittelystd vesihuoltolaitosten viemiriverkostojen ulkopuolisilla alueilla
tuli voimaan 1.1.2004. Asetuksen mukaan liete ja umpikaivojen jite on kuljetettava ja kisiteltdva
siten kuin siitd sdddetddn jitelaissa (1027/1993) tai sen nojalla.

Eldinperiisid sivutuotteita koskeva EY-asetus (1774/2002) tuli voimaan lokakuussa 2002 ja sitd
sovelletaan sellaisenaan kaikissa jisenvaltioissa 1.5.2003 alkaen. Asetuksen tarkoitus on suojata
entisti paremmin kansanterveytti ja eldinten terveyttd. Sivutuotteet luokitellaan kolmeen
luokkaan ja kullekin luokalle on miéritelty sallitut kisittelytavat. Sivutuotteita ovat eldinten
ruhot/ruhon osat tai niistd saatavat tuotteet, joita ei ole tarkoitettu elintarvikkeeksi sekd lanta ja
ruuansulatuskanavan siséltd. Asetuksen soveltamisalaan kuuluu myds ruokajite, jos se on
perdisin kansainvilisestd lentoliikenteestd, tarkoitettu eldinten kulutettavaksi tai tarkoitettu
biokaasulaitoksessa kiytettdviksi tai kompostoitavaksi. Asetuksen tdyténtdonpanoa ohjaa ja
valvoo Suomessa Maa- ja Metsitalousministerié yhdessd Kasvintuotannon tarkastuskeskuksen
kanssa. Eldinperiisten jitteiden kiisittelyssd on noudatettava sekd ympéristolainsdédantoa ettd

sivutuoteasetusta. Jos lopputuotteet piityvit maatalouteen tai viherrakentamiseen, on liséksi
noudatettava lannoitelainsdddéntoa.

3.2 Valtakunnalliset, alueelliset ja paikalliset suunnitelmat

Jitelain mukaan jitelaissa ja sen nojalla sdfidettyjen ja médréttyjen tehtdvien hoitamiseksi ja
kehittimiseksi ympiristdministerid ja alueelliset ympéristSkeskukset on velvoitettu laatimaan
jétteitd ja jitehuoltoa koskeva suunnitelmat, valtakunnallisen jitesuunnitelman ja alueelliset
jatesuunnitelmat. Niissi suunnitelmissa esitetiisin jtteiti ja jitehuollon nykytilaa koskevat tiedot,
kehittdmistavoitteet ja niiden saavuttamiseksi tarpeelliset toimenpiteet.

Valtakunnallinen jitesuunnitelma on voimassa 31.12.2005 saakka. Jétesuunnitelmassa on
asetettu méirilliset tavoitteet jitteiden synnyn ehkiisemiselle ja jitteiden hyddyntdmisasteen
nostamiselle sekdi saastuneiden maa-alueiden kunnostamiselle. Jitteiden haitallisuuden
vihentimiselle seki jatteiden ja jatehuollon aiheuttamien ympéristShaittojen ehkdisemiselle on
asetettu laadullisia tavoitteita. Alueelliset jitesuunnitelmat tarkentavat valtakunnallisen
jitesuunnitelman tavoitteita ja esittiivit alueellisia toimenpiteitéi tavoitteiden saavuttamiseksi.
Jatekukon omistajakunnat sijaitsevat kolmen alueellisen ympéristokeskuksen alueella. Pohjois-



5

Savon ympéristokeskuksen alueellinen jétesuunnitelma (tarkistettu 2003), Eteld-Savon
ympéristékeskuksen alueellinen jitesuunnitelma (tarkistettu 2001) ja Keski-Suomen
ympiristokeskuksen alueellinen jétesuunnitelma (tarkistettu 2003) esittévit tavoitteita ja
toimenpiteitd jitehuollolle vuoden 2005 loppuun saakka. Valtakunnallinen jitesuunnitelma ja
alueelliset jitesuunnitelmat olivat tausta-aineistona titi strategiaa laadittaessa.

My0s muissa valtakunnallisissa ja paikallisissa suunnitelmissa on jatehuollolle asetettu
tavoitteita. EU:n jésenvaltiot ovat laatineet kansallisia strategioita kaatopaikoille sijoitettavan
biohajoavan jatteen méidrin vihentimiseksi. Strategioilla varmistetaan, etti EY:n neuvoston
kaatopaikkadirektiivin (1999/31/EY) numeeriset tavoitteet ja aikataulu toteutuvat. Suomen
kansallinen strategia biohajoavan jitteen kaatopaikkakésittelyn vihentamiseksi valmistui
2.12.2004. Strategia ldhtee siitd, ettd jitteiden Ilajittelua, esikdsittelyd ja hyodyntimista
koskevista ratkaisuista ja uusien laitosten rakentamisesta patetisin jitehuoltoalueittain kuntien,
laitosten ja yhtididen kesken. Alueellinen jérjestelmd voi rakentua jitteen syntypaikka- ja
aluekerdyksestd, kierrityksestd, esikisittelylaitoksista, biologisista hyodyntimis- tai
kasittelylaitoksista ~ taikka  jitteen  energiasisillén hyddyntdvistd  poltto-  ja
rinnakkaispolttolaitoksista samoin kuin néiden erilaista yhdistelmistd. Vaikka biojétestrategiaa ei
aikataulullisista syistd ehditty tiysin huomioimaan kuntien jétestrategian laadinnassa, on
biojdtestrategiassa ehdotettuja keinoja kaatopaikkakdsittelyn vihentimiseksi kirjattu tihiin
kuntien jétestrategiaan,

Myos kuntien omissa suunnitelmissa ja ohjeissa, kuten ympiristoohjelmissa on asetettu
tavoitteita ja toimenpiteitd jitehuollolle. Myds nimi ohjelmat olivat tausta-aineistona titi
strategiaa laadittaessa.

3.3 Paikalliset toiveet ja tarpeet

Jétestrategiahankkeen aikana kehittimistoiveita ja —tarpeita selvitettiin kuulemalla kuntalaisia,
yrityksid, yhdistyksid, jitehuoltoa toteuttavia yhteistyokumppaneita, asiantuntijoita ja jitehuollon
viranomaisia sekd kuntien virkamiehis.

Jétehuollosta ja sen toimivuudesta l3hetettiin kysely 750 kotitalouteen. Otanta tehtiin Jitekukon
asiakasrekisteristd ja siind oli mukana omakotitaloja ja loma-asuntoja. Kyselyjen vastauksista
selvisi, ettd omakotitaloasujat ja kesimokkildiset ovat enimmikseen tyytyviisid nykyisiin
jétehuollon palveluihin. 82 % kyselyyn vastanneista oli siti mielts, etti olemassa olevat
jitehuollon palvelut ovat riittivat. Kaytetyimpid palveluja ovat ekopisteet, Jitekukon
asiakaspalvelu, apteekki, ongelmajitteiden vastaanottopisteet ja paikalliset jiteasemat. Parhaat
arvosanat  saivat  apteckit  (ldkejitteiden vastaanottopisteind),  puutarhajitteiden
vastaanottopisteet, Heindlamminrinteen jitekeskus Kuopiossa, ongelmajitteiden kerdystempaus
ja Jatekukon asiakaspalvelu. Palveluissa todettiin olevan hyvdd tarpeellisuus, helppous ja
asiallinen palvelu. Lisdd ekopisteitd sekd palveluja enemmin haja-asutusalueille kuitenkin
toivottiin. Myds muita vastaanottopalveluja kuten puutarhajitteiden, kodinkoneiden,
rakennusjétteiden ja maatalousmuovien vastaanottopaikkoja toivottiin. Ekopisteet valittiin myds
tarkeimmaksi kehitettdviksi palveluksi. Seuraavaksi tirkeimmiksi kehitettiviksi palveluiksi
valittiin  ongelmajétteiden vastaanottopisteet, paikalliset jiteasemat ja ongelmajitteiden
kerdystempaus. Tiedotuksen ja neuvonnan osalta kiiteltiin asiallista opastusta, nettisivuja ja
tiedotteita, mutta tiedotusta ja neuvontaa toivottiin kuitenkin lisdttavén, erityisesti talouskohtaista
tiedotusta ja tiedotusta vastaanottopalveluista. 29 %:lla vastanneista oli jitteitd, joille he eivit
tienneet vastaanottopaikkaa. Kritiikkid saivat my6s palvelujen etiisyys, epésiisteys ja huonot
aukioloajat. Yhteenveto kyselyn tuloksista on timin strategian liitteend (liite 4).
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Ohjausryhmi ja teematydryhmit valitsivat yhdistyksid, yrityksid ja laitoksia, joilta kysyttiin
mielipiteitd jitehuollon nykyisistd palveluista toiveita ja kommentteja niiden kehittimiseksi.
Kuuleminen tapahtui henkilékohtaisella haastattelulla, kirjallisella kyselylld tai vapaamuotoisesti
sdhkopostitse. Haastattelun aihepiiri riippui kuultavasta tahosta. Lista kuulluista tahoista on
esitetty liitteessi 3. Em. tahot esittivit toiveinaan mm., ettd jétteiden synnyn ehkdisyyn
panostetaan, jétteiden kierrditystd ja hyGtykédyttod edistetddn, ekopisteitd lisdtddn, maatilat
huomioidaan entisti paremmin jitehuollon palveluja ja neuvontaa suunniteltaessa, yrityksille
tarjotaan mahdollisuus kustannustehokkaaseen toimintaan jatehuollon osalta, terveydenhuollon
jatteille turvataan lainsddddnnon kiristyessd vastaanotto- ja kisittelypalvelut, biojitekerdys
mahdollistettaisiin myds omakotitaloille, ongelmajétekerayksien jirjestimistd jatkossakin sekd
monia pienid toiveita liittyen mm. tyhjennysvéleihin. Lisdksi nostettiin esille polttokelpoisen
jatteen suuret mdifrdt ja selvitettiin mahdollisuuksia ottaa saostus- ja umpikaivolietteet
jérjestettyyn jdtteenkuljetukseen, jolloin lietteitd toimitettaisiin jatkossa enemmén
jitevedenpuhdistamoilla. Tiedotusta ja neuvontaa kiiteltiin, mutta niitd toivottiin lisdd. Eri
vastaanottopalvelut saivat sekd hyvéi ettd huonoa palautetta.

Kuntien ympiristdnsuojelun ja teknisen toimen edustajilta kysyttiin toiveita, kommentteja ja
kehitysideoita hankkeeseen valittujen teemojen osalta. Kunnat esittivit ndkemyksiddn
jitehuoltomadriysten paivittimiseksi, palveluverkoston kehittdmiseksi, kuntien ja Jétekukon
vilisen yhteistyon kehittimiseksi, tyonjaon ja pelisdintdjen selkeyttédmiseksi, loma-asuntojen
jatehuollon kehittimiseksi, hintapolitiikan kehittdmiseksi, jétteiden synnyn ehkdisyn sekd
jiteneuvonnan ja tiedotuksen kehittimiseksi, kuntalaisten mielipiteiden kuulemisen
kehittamiseksi, yritysten jitehuollon kehittimiseksi, saostus- ja umpikaivolietteiden kerdyksen ja
kuljetusten jérjestimiseksi, tuottajavastuun alaisten jitteiden jdtehuollon kehittimiseksi ja
tiettyjen jitelajien hydodyntdmisen parantamiseksi.

Kaikkien kommenttinsa esittineiden tahojen toiveet on mahdollisuuksien mukaan otettu
huomioon strategian laadinnassa.
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4 VISIO JA STRATEGISET PAAMAARAT

JATEKUKKO OY:N OSAKASKUNTIEN VISIO VUOTEEN 2015

MATERIAALITALOUTTA ~ HOIDETAAN  KESTAVAN  KEHITYKSEN
MUKAISESTI  SITEN, ETTA LUONNONVAROJEN KULUTUS JA
YMPARISTOKUORMITUS ON MAHDOLLISIMMAN VAHAINEN

TAMAN SAAVUTTAMISEKSI KUNNAT TARJOAVAT:

¢ laadukkaat ja kustannustehokkaat jitehuoltopalvelut
* asukkaille mahdollisuuden toimia jatehuollossa kestévin kehityksen mukaisesti
e yrityksille ja yhteistille hyvin toimintaympiriston jitehuollon jarjestamiseksi

RAJAUKSET JA MAARITELMAT

Tdssd strategiassa kisitelldin kestdvdi materiaalitaloutta ainoastaan jitteiden synnyn
ehkdisyn ja jitehuollon osalta. Muu kestivi materiaalitalous kisitelliin kuntien muissa
ohjelmissa ja suunnitelmissa.

Téssa strategiassa materiaalitaloudella tarkoitetaan tuotteen ja/tai palvelun koko elinkaaren
aikaista luonnonvarojen kulutusta ja ympiristovaikutuksia.

STRATEGISET PAAMAARAT

Visiolle médriteltiin kuusi visiota tismentivéi ja kuvaavaa strategista paamaaraa:

o Jitehuolto ymmaérretédin peruspalveluksi -

Jatelain padperiaatteet (jatteiden synnyn ehkiisy, hy6tykayttd, loppusijoitus) on
mahdollista toteuttaa

Palvelut ovat kohtuudella saatavissa ja palvelutaso on suhteutettu olosuhteisiin
Asiakkaat kokevat palvelut luotettaviksi, turvallisiksi ja kattaviksi

Jatehuollon palvelut ovat tunnettuja

Taksat ovat kohtuulliset, vihajatteisyyteen ja hy6tykdytt66n kannustavat

S KRIITTISET MENE?TYSTEIHJAT

Kriittiset menestystekijit kuvaavat asioita, joissa on onnistuttava vision toteuttamiseksi. Niiden
médrittelyssd kéytettiin neljii eri nikékulmaa: ympirists, asiakas, jirjestdjd ja viranomainen.
Kullekin kriittiselle menestystekijille mériteltiin edelleen tavoitteet, toimenpiteet vastuineen ja
aikatauluineen. Nikékulmat ja kriittiset menestystekijét on esitetty kuvassa 1.



ympirists

Kriittivet menestystekijit

1 Jatteiden synnyn ehkiisy

2 Tuottelden eliniiin pidentiminen ja
tehokas hyGtykéyttsén ohjaaminen

3 Hybdynnethiin raaka-aineeksi
kelpaamattomien jitieiden sisaltiima
energin

4 Ympiristtkuormitus on vihiistd

jirjestijit T asiakas
Kriittiset menestystekijat Kriittiset menestystekijit
8 Yhtefset _)ﬂ "selk'eiit puli.:‘x.iiz.“mn('\'t‘ ja kilytinnot 5 Riittivin palveluverkoston nmodostaminen
9 Yhteistyd jitehuollon jirjestdjien kesken < - 6 Laadukkaat tiedotus- ja neuvontapalvelut

10 Toimiva logistiikka
11 Jiitehuolto jdrjestetty midritellyn
palvelutason mukaisesti l

7 Taksat ovat lipindkyvit

viranomainen

Kriittiset menestystekijiit

12 Toimiva yhteistyd viranomaisten,
jijestdjien ja asiakkaiden valilli
13 Jarjestdjien tuottama raportointi on

setkedd ja ymmirrettivia
14 Kaikki asiakkaat ovat tietoisia
velvoitteistaan

Kuva 1. Jétestrategian kriittiset menestystekijat nikékulmien mukaan jaettuna.

1. Kriittinen menestystekiji: Jéitteiden synnyn ehkiisy

Jitelain ensisijainen tavoite on huolehtia kaikessa toiminnassa siitd, ettd jitettd syntyy
mahdollisimman vahin. Jitteiden synnyn ehkdisyssd keskeisind toimijoina ovat ne, jotka
tuottavat jétettd. Kyse on siis pitkdlti siitd, kuinka kuluttajat ja tuotteiden valmistajat saataisiin
toimimaan niin, ettd jitetti syntyy mahdollisimman vidhin. Ympéristénsuojelu- ja jitelain nojalla
kuntien tulee edistid jitteen synnyn ehkéisyd (YSL 4 §, 43 §, 45 §; JL 4 §).

Asenteet vaikuttavat kulutustottumuksiin. Lasten asenteisiin vaikuttaminen on helpointa ja
hedelmallisintd. Kouluissa ja piivikodeissa tapahtuvalla ympéristokasvatuksella lapsia ja nuoria
opastetaan vihdn jitettd tuottavaan eldmintapaan ja jatteiden ympdristovaikutusten
ymmaértdmiseen.  Aikuisvdestdn  asenteisiin  vaikuttaminen on  haasteellisempaa.
Ympéristovalistuksen keinoin voidaan kuitenkin yrittdd vaikuttaa my0s aikuisiin. Kunnat ovat
antaneet jdtehuollon neuvonta-, tiedotus- ja valistustehtdvit Jitekukko Oy:lle. Kunnat voivat
omalla toiminnallaan nayttd4 esimerkkid mahdollisimman vihén jatettd tuottavasta toiminnasta.

Neuvonnalla ja ympéristélupien mi#riiyksilli voidaan opastaa ja ohjata yrityksid
materiaalitehokkaaseen toimintaan. Ympdéristonsuojelulain nojalla lupa- ja
valvontaviranomaisilla on oikeus ja velvollisuus antaa luvassa tarpeelliset jitelain ja
ympiristdnsuojelulain mukaiset mairdykset mm. jétteistd ja niiden synnyn ja haitallisuuden
vihentdmisestd (YSL 4 §,43 §,45§;,JL4§).
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2. Kiriittinen menestystekiji: Tuotteiden eliniiin pidentiminen ja tehokas hyotykiyttson
ohjaaminen

Jitelain mukaan jite on hyddynnettivi, jos se on teknisesti mahdollista ja jos siitd ei aiheudu
kohtuuttomia lisdkustannuksia verrattuna muulla tavoin jirjestettyyn jétehuoltoon. Tissi
strategiassa jitteiden hyotykdyttoén ohjaamiseksi on ehdotettu tiiviimman yhteisty6verkoston
muodostaminen kierrityskeskusten kanssa, hyo6tyjatekerdyksien laajentamista,
parannustoimenpiteiti metalliromujen, puutarhajétteiden, maatalousmuovien kerdimiseksi seki
omatoimisen kompostoinnin edistimiseksi.

Tuottajien vastuulla olevien jitteiden (renkaat, paperi, pakkaukset, romuajoneuvot seki sihké- ja
elektroniikkalaitteet) hyodyntimistd on kisitelty kohdassa 9 Yhteistyd jétchuollon jérjestdjien
kesken. k

3. Kriittinen menestystekiji: Hyodynnetiisin raaka-aineeksi kelpaamattomien jitteiden
siséltimi energia

Jos jétteen sisdltimai ainetta ei pystyti hyddyntiméin esim. uusien tuotteiden valmistuksessa,
on jételain mukaan pyrittdvi toissijaisesti hyodyntimain jatteen sisdltdimd energia. Jitteen
sisiltimi energia voidaan hyddyntis esim. madattimalla jéte, jolloin syntyvé biokaasu voidaan
polttaa 1dmmdksi tai polttamalla jéte tai siitd valmistettu polttoaine.

4. Kriittinen menestystekiji: Ympiristokuormitus on vihiisti

Jatteistd sekd niiden kerdyksestd, kuljetuksesta, kisittelysti ja loppusijoituksesta aiheutuvat
ympéristohaitat on pidettivi mahdollisimman pienini. Ympiriston roskaantuminen koetaan
ongelmalliseksi. Jétestrategian laadinnan aikana tuli useilta tahoilta toiveita, ettdi eko- ja
aluekerdyspisteiden siisteyteen kiinnitettiisiin enemmin huomiota. Naihin pisteisiin toimitetaan
usein jétettd, joka ei kuulu niihin. Lissksi aluekerdyspisteet ovat usein liian tdynné, koska pisteiti
kéyttdvit myOs ns. vapaamatkustajat eli ihmiset, jotka eivit ole maksua maksaneet.
Roskaantumista voidaan yrittii torjua tekemilld jitteiden toimittaminen asianmukaisiin
paikkoihin mahdollisimman helpoksi, tiedottamalla ja lis&8mélld valvontaa. Jitteiden
hallitsematon poltto kuormittaa myds ympiristdd.  Poltosta annettavilla maédrayksilld,
midrdyksien valvonnalla seki tiedotuksella pyritidn estimin jatteiden asiaton poltto.

My0s yritysten, erityisesti pk-yritysten jitehuollon kehittimiselli voidaan vihentis
ympéristbkuormitusta. Ympéristdnsuojelusyisti on katsottu perustelluksi, ettd erityisesti pk-
yrityksille tarjotaan jétehuollon palveluja varsinkin, jos tarjontaa ei 16ydy vapailta markkinoilta
tai sen taso ei vastaa jéte- tai ympéristosuojelulaissa edellytettyd. Téssé strategialuonnoksessa on
pyritty ottamaan huomioon pk-yritysten tarpeet, koska niilli saattaa usein olla rajalliset resurssit
(aika, tieto, talous) jite- ja ympiristotiedon hankkimiseen ja ratkaisujen etsimiseen. Jitekukko
Oy voi tarjota jétehuollon palveluja myds muille kuin pk-yrityksille.

Isojen yritysten toimintaa ohjaavat useimmiten ympiéristoluvat tai laatujérjestelmit ja niilld on
my3s paremmat taloudelliset ja tiedolliset edellytykset jarjestdd asiallinen jatehuolto.
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5. Kriittinen menestystekijé: Riittivin palveluverkoston muodostaminen

Asiakkaan kannalta on tirkedi, ettd jitehuollon palveluverkosto on riittdvé kaikkien jitteiden
osalta. Téssd yhteydessi nostettiin esille jirjestettyyn jitteenkuljetukseen kuulumattomat jétteet,
joiden vastaanottopaikkojen ja kisittelyn jarjestdminen on ollut jollakin tavoin ongelmallista.
Tillaisia jitteitd ovat ylijidmimaat, kannot, maatilojen jétteet, ongelma- ja rakennusjitteet,
saastuneet maat sekd terveydenhuollon ja eldinperdiset jétteet. Néiden jétteiden
vastaanottopalvelujen kehittimiseksi tissé strategiassa esitetdén joitakin toimenpiteitd. Erityisesti
pk-yritysten jétehuollon jérjestdmisen helpottaminen nousi esille my0s tissi yhteydessi.

Loma-asuntojen jdtehuollon jérjestiminen on koettu hankalaksi. Ratkaisuksi ehdotettiin
kimppojen markkinoimista, aluekerdyspisteiden jérjestédmisti ja tiedotusta palveluista.

Palveluverkostoa on kisitelty myds kohdassa 11 Jitehuolto jérjestetty mééritellyn palvelutason
mukaisesti.

6. Kriittinen menestystekiji: Laadukkaat tiedotus- ja neuvontapalvelut

Tiedotus- ja neuvontapalvelut tukevat jitehuollon palvelujen jirjestamistd seké lainsdddénndn ja
méiriysten tavoitteita. Tiedotus ja neuvonta liittyvit liheisesti kaikkiin jitehuollon osa-alueisiin.
Riittdvien resurssien turvaaminen tiedotukseen ja neuvontaan on tdrkedd. Tiedotuksessa ja
neuvonnassa on otettava huomioon kaikki eri kohderyhmiit ja asiakkailla tulee olla mahdollisuus
antaa palautetta. On myos huomioitava, ettd tieto tavoittaa asiakkaan, ja ettd toisaalta asiakas saa
haluamansa tiedon. Strategian laadinnan yhteydessd todettiin, ettd laadukas tiedotus ja neuvonta
ovat selkedid, ajan tasalla olevaa ja vuorovaikutteista. Lisdksi neuvonnan laatua kuvattiin
sanoilla havainnollinen, yksinkertainen ja asiakasldheinen. Tiedotuksen laatua kuvattiin myGs
sanoilla sdinndllinen, kiinnostava, suunnitelmallinen ja siséll6ltdan oikeaa.

7. Kriittinen menestystekiji: Taksat ovat Lipinikyviit

Opastettaessa ja ohjattaessa asiakkaita jitteiden synnyn ehkéisyyn ja jiteméadrdn vihentdmiseen,
tullaan tilanteeseen, jossa jitehuollon kustannukset on katettava entistd pienemmisti jiteméadristd
perittdvilli maksuilla. Taksojen tulee toisaalta olla véhdjitteisyyteen ja hyo6tykayttéon
" kannustavat mutta toisaalta niilli pitdd kattaa syntyneet kustannukset. Myos asukkaille
maksuttomien palvelujen (ekopisteet, ongelmajitehuolto, tiedotus ja neuvonta) jirjestimisestd
aiheutuvat kustannukset on katettava. Lisdksi 1.9.2004 voimaantulleen jitelain muutoksen
mukaan jitemaksun tulee vastata tarjottua palvelutasoa, mikd lisdid taksojen laadinnan
haastavuutta. Taksarakenteen on oltava selked ja ldpindkyvi, jotta siitd pystyy ymméartaméan,
mitd kustannuksia milldkin taksan osalla katetaan. Téssd strategiassa ehdotetaan taksasta
eriytettivin kiintei maksuosa, jolla katettaisiin asiakkaille maksuttomat palvelut.

8. Kriittinen menestystekiji: Yhteiset ja selkeit peliséisinnot ja kdytinnot

Kuntien omistama yhtié Jitekukko Oy vastaa kunnille lakisditeisesti kuuluvista jétehuollon
palvelutehtivistd. Kunnat ovat palvelun tilaajia ja padttivit siitd, mitd palveluja ja kenelle
Jitekukko Oy tarjoaa. Jitekukko Oy piittds, miten se jirjestid kuntien médrittelemit palvelut.
Lisiksi kunta toimii jitehuollossa valvovana viranomaisena ja hyviksyy taksat seké
jatehuoltomiaridykset. Kunnat ovat viime kidessi vastuussa jitehuoltojirjestelméstd ja sen
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toimivuudesta. Tydnjako kunnan jitehuoltoviranomaisen ja ympéristénsuojeluviranomaisen
tehtévisté sekd jitehuollon palvelutehtivistd on esitetty liitteessa 5.

Tybnjaon selkeyttdminen on tirked, jotta toiminta on sujuvaa ja kaikkia osapuolia tyydyttivis.
Lisdksi on erittdin tirkedd, etti kaikissa Jitekukko Oy:n omistajakunnissa on yhteniiset
kdytdnnét ja pelisddnndt. Esimerkkeind yhteisten kéytintsjen ja peliséddntdjen sopimisesta on
jételain muutoksen my6td tulleet vapautuksien poistumisesta aiheutuvat toimenpiteet seki
jétehuoltomééréysten ajantasaistaminen, yhteniistiminen ja soveltaminen.

Kaikkien jitelain 10 §n tarkoittamien Kkiinteistéjen on kuuluttava jirjestettyyn
jétteenkuljetukseen.  Kiinteistdjen liittyminen voidaan tarkistaa vertaamalla kunnan
kiinteistSrekisterid Jitekukkko Oy:n asiakasrekisteriin. Rekisterien vertaus ehdotetaan tehtiviksi
vuosittain.

Jitelain muutoksen mukaan maksu voidaan méiriti taksasta poiketen tai jattdsd perimitti ottaen
huomioon erityisesti jétteen méré, jirjestetyn jitehuollon palvelutaso ja jitteen omatoiminen
hyddyntdminen. Téssd strategiassa ehdotetaan vihiinen jitemadrd otettavan huomioon
enemminkin jitehuoltomééréyksien mukaisilla tyhjennysvileilld ja pienilla jiteastioilla.

Jételain muutoksen mukaan jérjestetysti jatteenkuljetuksesta ei voi endi saada vapautusta, mutta
maksusta voidaan vapauttaa. Téssi strategiassa ehdotetaan maksuista vapautettavan tarvittaessa
autiotalot ja sellaiset saaret ja muut alueet, joilta ei ole liikenneyhteyksid tai ei ole luontaista
liikenndintid Jitekukko Oy:n toimialueelle (edellyttien, ettdi on lupa Jitekukko Oy:n
toimialueella sijaitsemattomasta kunnasta, jonka alueelle jitteet viedéddn). Asia tulee kuitenkin
sitovaksi vasta kuntien jitehuoltoméirsysten ajantasaistamisen yhteydessd. Kaikissa tapauksissa
jétteen tuottajan tulee kuitenkin huolehtia jtteistiin jitelain mukaisesti.

Titd asiaa on késitelty myds kohdassa 12 Toimiva yhteistyd viranomaisten, jérjestijien ja
asiakkaiden valilla.

9. Kriittinen menestystekijéi: Yhteistyd jitehuollon jarjestiijien kesken

Jitehuollon jérjestdjid ovat Jitekukko Oy:n lisiksi ns. tuottajayhteis6t sekd yksityiset
jtehuoltoyritykset ja joidenkin jatteiden, esim. ylijaimamaiden osalta kunnat itse. Yhteistyo eri
jérjestdjien kesken on oltava sujuvaa, jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut ja tietoa
niisti. ' ' '

Kéytostd poistetut paperi, renkaat ja romuajoneuvot ovat jatteitd, joiden jitehuollon
jdtjestiminen on ko. hyddykkeiden tuottajien vastuulla. Pakkausjitteiden (lasi, metalli, muovi,
pahvi, nestepakkaukset) osalta vastuu jitehuollon jérjestimisestd on jaettu siten, etti pakkaajan
ja kunnan on oltava keskendin yhteistydssi jérjestdessdéin pakkausjdtteen hyddyntamisti.
Vastuiden selkeyttiminen tuottajien, Jitekukko Oy:n ja kunnan kesken on tirkedd. Jatekukko

Oy:n ehdotetaan toimivan tuottajayhteisdjen ja kuntien vilissi toiminnan linkking ja tiedon
vilittdjana.

10. Kriittinen menestystekiji: Toimiva logistiikka

Optimoimalla kuljetuslogistiikka saadaan ympéristkuormitus ja kustannukset mahdollisimman
pieniksi. Kuljetuslogistiikkaa optimoidaan kilpailuttamalla kuljetukset ja hyodyntimilld saatu
palaute. Lisdksi on tirkeds, etti on olemassa pelisddnnét, joissa méiritelldin  esim.
mahdollisuudet saada yliméirdisid tyhjennyksii ja keskeyttdd tyhjennykset tietyksi aikaa.
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Saostus- ja umpikaivolietteiden ottaminen mukaan jirjestettyyn jétteenkuljetukseen haja-
asutusalueiden jétevesien kisittelystd annetun asetuksen mukaisesti tuo mukanaan omat
haasteensa. Lietteiden osalta kunkin kunnan on péétettdva, halutaanko kuljetukset hoitaa kunnan
jarjestiman, jolloin kunta tai kuljetuksen jarjestdjd kunnan puolesta kilpailuttaa kuljetukset, vai
sopimusperusteisena, jolloin asiakkaat itse kilpailuttavat kuljetukset.

Jéatteiden kerdilyn kannalta on olennaisen tirkedd, ettd jitteiden kerdyspaikat kiinteist6illd on
asianmukaisesti rakennettu. Tédméd voidaan varmistaa rakennusvaiheessa kuntien
rakennusvalvonnan ja rakennussuunnittelijoiden yhteistyona. Jatekukko Oy voi tarvittaessa antaa
asiantuntija-apua.

11. Kriittinen menestystekiji: Jitehuolto jirjestetty méiritellyn palvelutason mukaisesti

Jitelain muutoksen mukaan kunnan on méériteltdva jatehuollon palvelutaso. Aluekerdys- ja
ekopisteiden, isokokoisten jitteiden ja metalliromun vastaanottopalvelujen (paikalliset
jiteasemat), sekd ongelmajétteiden vastaanottopaikkojen palvelutaso on pyritty mééritteleméén
tdssd strategiassa vastaanottopaikkojen verkoston ja aukioloaikojen avulla. Palvelutason tulee
tyydyttdd asiakkaita.

Téssd strategiassa ehdotetaan, ettd asiakkaalta perittdviltd taksan pienimmilld mahdollisella
kiintedlld maksuosalla saa tdssi strategiassa yhteisesti sovitun palvelutason, jota tiydennetéin
perustettavassa palvelutasotyoryhméssi. Jos johonkin kuntaan halutaan enemméin palveluja,
nostetaan taksan kiintedd maksuosaa (taksan kiinted maksuosa: ks. 7 Taksat ovat ldpindkyvit).
Palvelutason médrittelyé jatketaan palvelutasotyoryhmaissi tdmén strategian laadintatyon aikana
aloitetun palvelutason méérittelyn pohjalta.

Tétd asiaa on kisitelty myOs kohdassa 5 Riittdvéin palveluverkoston muodostaminen.

12. Kiriittinen menestystekiji: Toimiva yhteistyd viranomaisten, jiarjestijien ja
asiakkaiden valilla

Jatehuollon viranomaistehtdvid hoitaa kunnassa yleensé tekninen toimi ja valvontaviranomaisia
ovat kunnan ja valtion ympéristoviranomaiset. Jatehuollon jarjestdjid ovat Jitekukko Oy:n lisiksi
- 'esim. tuottajayhteisot (paperi, renkaat, romuautot, pakkausjitteet) ja kunnat (esim.
ylijdédmémaiden vastaanotto). Yhteistydn jirjestdjien, asiakkaiden ja viranomaisten vililld on
oltava toimivaa, jotta jitehuolto toimii ja ympéristokuormitus pysyy mahdollisimman pienené.
Yhteisty6n toimivuuteen voidaan vaikuttaa parantamalla tiedonkulkua eri tahojen vililla.

Tét4 asiaa on kisitelty myos kohdassa 8 Yhteiset ja selkeit pelisdéinndt ja kdytinnot

13. Kiriittinen menestystekiji: Jirjestijien tuottama raportointi on selkeidd ja
ymmiérrettivii

Jitehuollon jérjestijit tuottavat raportteja toiminnastaan viranomaisten kéytto6n ja toiminnan
kehittéimiseksi. Tuotettujen raporttien on oltava selkeiti ja ymmérrettivid ja niissd tulee olla
riittdivd médrd asianmukaista tietoa. Lisiksi asiakkaille tulee antaa yleistd tietoa esim.
jitemdirien kehittymisestd. Téssé strategiassa ehdotetaan, ettd tulevaisuudessa laskussa nikyisi
asiakkaan kumulatiivinen jitemaiéra ko. vuodelta ja ettd yritykset saisivat automaattisesti vuoden
lopussa koosteen omista jateméaaristadn.
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14. Kriittinen menestystekiji: Kaikki asiakkaat ovat tietoisia velvoitteistaan

Jételain mukaan jétteen haltijan on huolehdittava jitehuollon jérjestimisestd, jitteen tuottajan
jatteen kerdyksen jérjestimisestd ja kiinteiston haltijan jérjestettyyn jétteenkuljetukseen kuuluvan
jétteen kerdyksen jérjestimisesti. Kunnan on jérjestettdvd (joko omana toimintanaan tai muuta
yhteisOd tai yksityistd yritystd kéyttden) asumisessa syntyneen jétteen tai ominaisuuksiltaan,
koostumukseltaan ja méériltdin sithen rinnastettavan teollisuus-, palvelu- tai muussa
toiminnassa syntyneen muun kuin ongelmajitteen kuljetus (kunnan jérjestimi jétteenkuljetus).
Jatehuollon toimivuuden kannalta on tirkes, ettd seki yksityis- ettd yritysasiakkaat ovat tietoisia
velvoitteistaan.
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